
湖南交通⼯程学院第⼀届⼤学⽣幸福节—-
“⼼育故事，幸福交院”⼗佳⼼灵使者评选

为弘扬⼼理健康教育正能量，表彰在⼼理服务领域表现

卓越的辅导员，特举办“⼗佳⼼灵使者和⼗佳⼼理委员”评选

活动。旨在通过树⽴先进典型，激励⼴⼤师⽣积极参与⼼理

健康建设，共同营造健康、和谐的校园环境。

1.评选对象：

全校范围内全体辅导员

2.评选条件：

（1）专业知识扎实：具备⼼理学基础，能够准确识别并

应对常⻅的⼼理困扰。

（2）服务热情周到：积极主动为学⽣提供⼼理⽀持，耐

⼼倾听，真诚关怀。

（3）⼯作成效显著：成功协助同学解决⼼理问题，有效

预防⼼理危机，提升班级⼼理健康氛围。

（4）创新思维活跃：在⼼理⼯作中勇于尝试新⽅法，提

出并实施富有创意的⼼理健康活动。

（5）团队协作紧密：与团队成员及⼼理健康机构保持良

好沟通，共同推动⼼理健康⼯作发展。

3.评选流程

（1）⾃荐或推荐（11⽉ 25⽇—11⽉ 28⽇）



辅导员可⾃荐或由学院、班级同学推荐，提交个⼈事迹

材料（附件 1）电⼦稿，展示个⼈在⼼理服务⽅⾯的成果与

⼼得。材料需真实、详细，体现辅导员专业素养和服务精神。

每个学院推荐⾄少 2名辅导员作为评选对象，发送申请表到

邮箱 dingweiwb@163.com。

（2） 初步筛选（11⽉ 29⽇—12⽉ 1⽇）

由学校各⼆级学院按评分细则（附件 2）对提交的事迹

材料进⾏审核。

评审团将综合考虑候选⼈的⼯作成效、创新能⼒、团队

协作及服务意识等⽅⾯。

（3）现场答辩（12⽉ 3⽇）

评审团共计 11名⽼师，由各学院书记与⼼理中⼼⽼师组

成，对 12名评选对象现场答辩，答辩时间为每位辅导员 8

分钟。答辩过程先由评选对象 PPT讲述⾃⼰的先进事迹，再

由评审团⽼师现场提问。如果评审团⽼师通过⼀半以上（6

票）通过，则该名辅导员即可获得“⼗佳⼼灵使者”称号。

（4）评选时间与地点

时间：2024年 12⽉ 3⽇晚上 19:00—21:00

地点：航⺟楼 101

（5）终评与表彰（12⽉ 2⽇—12⽉ 5⽇）

结合辅导员个⼈事迹材料与现场答辩情况，最终确定“⼗

佳⼼灵使者”名单。



12⽉5⽇湖南交通⼯程学院⾸届⼤学⽣幸福节闭幕式举

⾏颁奖典礼，对获奖辅导员进⾏表彰，并颁发荣誉证书及奖

品。
附件⼀

“⼼育故事，幸福交院”⼗佳⼼灵使者评选申请表
姓名 学院

（⼀⼨照）班级 联系电话

辅导员
辅导员联系
电话

个⼈简介

主要事迹

⼆级学院

意⻅

签字（盖章）：
年 ⽉ ⽇



学⽣⼯作

处意⻅
签字（盖章）：

年 ⽉ ⽇

附件⼆

“⼼育故事，幸福交院”⼗佳⼼灵使者评分细则
类型 评分细则 打分

助⼈为乐的精神

（20分）

• 积极参与度（5分）：是否经常主动关注学⽣的⼼理状态，及时伸

出援⼿。

• 问题解决能⼒（5分）：在学⽣遇到⼼理困扰或情绪低落时，是否

能运⽤所学知识或技巧，给予恰当的建议和⽀持。

• 倾听与理解（5分）：是否耐⼼倾听学⽣的倾诉，理解其感受，展

现出同理⼼。

• 持续关注（5分）：在初步帮助后，是否持续关注学⽣的情况，

确保问题得到妥善解决或⾄少有所缓解。

⽆私奉献的精神

（20分）

• ⼯作热情（5分）：对⼼理委员⼯作是否充满热情，愿意投⼊时间

和精⼒。

• 奉献精神（5分）：是否不计回报，愿意为同学提供⼼理⽀持和帮

助。

• 责任感（5分）：是否认识到⼼理委员⼯作的重要性，对⾃⼰的职

责有清晰的认知。

• ⾃我提升（5分）：是否主动学习⼼理知识，提升⾃⼰的专业素养，

以更好地服务同学。

⼯作⽅⾯的表现

（20分）
• 踏实认真（5分）：在执⾏班级⼼理⼯作和活动任务时，是否认真

负责，不敷衍了事。



• 积极参与（5分）：是否积极参加各种⼼理健康活动，包括讲座、

培训、志愿服务等。

• ⼯作效率（5分）：在处理⼼理问题和组织活动时，是否能⾼效完

成任务，不拖延。

• 创新能⼒（5分）：是否能在⼯作中提出新的想法和创意，使⼼理

⼯作更加丰富多彩。

沟通能⼒的⽅⾯

（20分）

• 与同学沟通（5分）：是否能与同学建⽴良好的沟通关系，了解他

们的需求和困惑。

• 与⽼师沟通（5分）：是否能与⽼师有效沟通，获取必要的⽀持和

指导。

• 传达知识与技能（5分）：是否能清晰、准确地传达⼼理健康知识

和技能，使同学受益。

• 解决冲突（5分）：在遇到沟通障碍或冲突时，是否能冷静处理，

找到双⽅都能接受的解决⽅案。

传达知识与技能

（20分）

• 热⼼服务精神（10分）：是否对学⽣集体充满热情，愿意为集体服

务，贡献⼒量。

• 团队合作（5分）：是否能与团队成员紧密合作，共同完成任务，

展现团队精神。

• ⾃我调节（5分）：在⾯对⼯作压⼒或个⼈情绪波动时，是否能有

效调节⾃⼰，保持积极向上的⼼态。



附件三

评审团答辩问题

1、 当您的学⽣确诊了精神障碍后，您如何协调学校与家⻓

的关系，做到家⻓配合，学校满意？

2、 当您的学⽣在什么情况下，需要启动危机⼲预程序？

3、 在做学⽣⼼灵使者的过程中，您觉得最⼤的收获和难点

各是什么？

4、 在做⼼灵使者的过程中，您⾯临的最⼤挑战是什么？您

是如何克服的？

5、 如何发挥⼼灵使者的作⽤，做到全院没有⼼理危机事

件？

6、 您认为您来评选“⼗佳⼼灵使者”的最⼤优势是什么？

7、 在做学⽣的⼼理⼯作过程中，什么事让您最印象深刻？

8、 如何利⽤您“⼗佳⼼灵使者”的身份，去影响身边的辅导

员？

9、 ⼼理正常和⼼理异常的分界线是哪三点？

10、您对学校的⼼理健康⼯作有什么建议或意⻅？


